POLITYKA PRYWATNOSCI

1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych uzytkownikdéw serwisu www.sprawnynajem.pl i powigzanych
ustug jest Sprawny Najem Sp. z 0.0, z siedzibg w 86-170 Nowe, Matawy 59, NIP: 5592071886,
REGON: 54495468100000, KRS: 0001246364, adres e-mail: kontakt@sprawnynajem.pl (dalej:
»2Administrator”).

Administrator nie wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. W sprawach dotyczacych ochrony
danych osobowych mozna kontaktowa¢ sie z Administratorem pod adresem e-mail:
kontakt@sprawnynajem.pl.

2. Zakres dokumentu

Niniejsza Polityka prywatnosci opisuje zasady przetwarzania danych osobowych
i wykorzystywania plikow cookies w zwigzku z korzystaniem z serwisu, formularzy kontaktowych,
konta uzytkownika, publikacjg ogtoszen, zakupem pakietéw i innymi ustugami $wiadczonymi
drogg elektroniczna.

Polityka obejmuje takze subdomeny oraz funkcjonalno$ci powigzane 2z serwisem,
w szczegolnosci pricing.sprawnynajem.pl, o ile nie wskazano odrebnych zasad.

3. Jakie dane przetwarzamy

Mozemy przetwarza¢ w szczegolnosci: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, dane
firmowe, dane do faktury, dane konta uzytkownika, dane dotyczgce ogtoszen i nieruchomosci,
tre§¢ wiadomosci przesytanych przez formularze, dane transakcyjne, dane techniczne
urzgdzenia, adres IP, identyfikatory cookies oraz dane statystyczne zwigzane z korzystaniem
Z serwisu.

Jezeli uzytkownik publikuje ogtoszenie lub uzupetnia profil, zakres danych moze obejmowaé
takze zdjecia, opis nieruchomosci, lokalizacje, cene, parametry lokalu i inne informacje
dobrowolnie dodane przez uzytkownika.

4. Cele i podstawy przetwarzania

Dane przetwarzamy w celu: (a) $Swiadczenia ustug drogg elektroniczng, w tym prowadzenia
konta uzytkownika i umozliwienia publikacji ogtoszen - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO; (b)
obstugi zapytan kierowanych przez formularz, e-mail lub telefon - na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
RODO jako prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajgcego na obstudze kontaktu
lub art. 6 ust. 1 lit. b RODO, jezeli kontakt dotyczy zawarcia umowy;

Dane przetwarzamy takze w celu: (c) zawarcia i wykonania umowy dotyczacej pakietow
ptatnych, rozliczen i faktur - art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ RODO; (d) dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami - art. 6 ust. 1 lit. f RODO; (e) realizacji obowigzkéw podatkowych i rachunkowych -
art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

(f) analityki, statystyki, zapewnienia bezpieczenstwa serwisu oraz wykrywania naduzy¢ - art. 6
ust. 1 lit. f RODO; (g) marketingu wtasnych ustug drogg elektroniczng lub telefoniczng -
wytgcznie na podstawie wymaganej zgody, jezeli jest ona potrzebna zgodnie z przepisami.

5. Dobrowolnos¢ podania danych

Podanie danych jest dobrowolne, jednak w wielu przypadkach niezbedne do korzystania
z okreslonych funkcjonalnosci serwisu, zatozenia konta, dodania ogtoszenia, otrzymania
odpowiedzi na zapytanie lub zakupu ustugi.



6. Odbiorcy danych

Odbiorcami danych mogg by¢ podmioty wspierajgce Administratora w Swiadczeniu ustug,
w szczegolnosci dostawcy hostingu, operatorzy poczty elektronicznej, dostawcy systemow
analitycznych, dostawcy narzedzi marketingowych, operator ptatnosci PayU, dostawcy narzedzi
technicznych wspierajgcych obstuge klientéw, jezeli sg wykorzystywani, firmy ksiegowe,
kancelarie prawne oraz podmioty uprawnione do uzyskania danych na podstawie przepiséw
prawa.

7. Przekazywanie danych poza EOG

Co do zasady dane przetwarzane sg na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Jezeli
Administrator korzysta z narzedzi dostawcow spoza EOG, dane mogg by¢ przekazywane poza
EOG zgodnie z prawem, w szczegdlnosci na podstawie decyzji stwierdzajgcej odpowiedni
stopienh ochrony lub standardowych klauzul umownych.

Administrator moze korzysta¢ z narzedzi takich jak Google Analytics oraz SendGrid.
W przypadku, gdy korzystanie z tych narzedzi wigze sie z przekazywaniem danych poza
Europejski Obszar Gospodarczy, Administrator zapewnia stosowanie odpowiednich
mechanizméw prawnych wymaganych przez przepisy, w szczegolnosci standardowych klauzul
umownych lub innych zabezpieczenh przewidzianych prawem.

8. Okres przechowywania danych

Dane zwigzane z kontem uzytkownika przechowujemy przez okres posiadania konta, a po jego
usunieciu przez okres niezbedny do rozliczeh, archiwizacji, obrony przed roszczeniami i realizacji
obowigzkow prawnych.

Dane z formularzy kontaktowych przechowujemy przez okres niezbedny do obstugi sprawy,
a nastepnie przez okres przedawnienia roszczen lub przez czas wymagany przepisami.

Dane rozliczeniowe i ksiegowe przechowujemy przez okres wynikajacy z przepisow prawa
podatkowego i rachunkowego.

Dane przetwarzane na podstawie zgody przetwarzamy do czasu jej cofniecia.

9. Prawa osoby, ktorej dane dotycza

Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu oraz cofniecia zgody
w dowolnym momencie, jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody.

Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

10. Cookies i podobne technologie

Serwis korzysta z plikdw cookies i podobnych technologii w celu prawidtowego dziatania strony,
utrzymania sesji uzytkownika, zapamietywania ustawien, prowadzenia statystyk, dziatan
analitycznych, marketingowych oraz zabezpieczenia serwisu przed naduzyciami.

Cookies niezbedne mogg by¢ stosowane bez zgody, poniewaz sg konieczne do $wiadczenia
ustugi lub transmisji danych. Cookies analityczne, funkcjonalne i marketingowe powinny by¢
wykorzystywane na podstawie odpowiedniej zgody uzytkownika, jezeli wymaga tego prawo.

Uzytkownik moze zarzadza¢ cookies za posrednictwem ustawieh przegladarki oraz banera
cookies udostepnionego w serwisie.



11. Profilowanie

Administrator moze analizowa¢ dane dotyczagce aktywnosci Uzytkownika w Serwisie w celach
statystycznych, analitycznych, poprawy dziatania Serwisu oraz dopasowania tresci lub ofert
zwigzanych z ustugami Administratora. Dziatania te nie wywotujg wobec Uzytkownika skutkow
prawnych ani w podobny sposéb istotnie na niego nie wptywaja.

12. Bezpieczenstwo danych

Administrator stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne stuzgce ochronie danych
osobowych, w tym zabezpieczenia systemow informatycznych, ograniczenie dostepu, kopie
zapasowe oraz procedury reagowania na incydenty.

13. Zmiany Polityki prywatnosci

Polityka prywatnosci moze by¢ aktualizowana w przypadku zmian prawa, zmian
technologicznych lub zmian funkcjonalnosci serwisu. Nowa wersja bedzie publikowana
w serwisie wraz z datg aktualizaciji.



